RICHTLINIE FUR VERANTWORTUNGSVOLLEN
TOURISMUS

Easy Camp Tenerife

Inkrafttreten: 1. Juli 2026

1. Unsere Philosophie
Easy Camp Tenerife entstand aus der Leidenschaft fiir Natur, Reisen und Aktivitdten im Freien.

Wir sind davon tiberzeugt, dass Tourismus sowohl den Besuchern als auch den lokalen
Gemeinschaften zugutekommen kann, sofern er mit Respekt gegeniiber der Umwelt, der lokalen
Kultur und den geltenden gesetzlichen Vorschriften ausgeiibt wird.

Unser Ziel ist es, die authentische Seite Teneriffas auf verantwortungsvolle und bewusste Weise
erlebbar zu machen.

2. Unser Engagement
Im Rahmen unserer Tétigkeit verpflichten wir uns:

o unsere Geschiftstitigkeit im Einklang mit den geltenden gesetzlichen Vorschriften
auszuiiben;

» unsere Kunden ehrlich und transparent {iber unsere Dienstleistungen zu informieren;

o legale und verantwortungsvolle Formen des Campings zu fordern;

o verantwortungsbewusstes Verhalten wihrend des Aufenthalts auf der Insel zu
unterstiitzen;

o praktische Informationen bereitzustellen, die zur Sicherheit der Reise beitragen.

3. Respekt fur die Umwelt
Wir ermutigen unsere Kunden, Naturgebiete verantwortungsvoll zu nutzen.
Wir empfehlen insbesondere:

o ausschlielich zugelassene Campingplétze und ausgewiesene Zeltplétze zu nutzen;
¢ besuchte Orte sauber zu hinterlassen;

o die Entstehung von Abfillen moglichst zu vermeiden;

o die lokale Flora und Fauna zu respektieren;

o Handlungen zu vermeiden, die die Umwelt beeintrdchtigen konnten.



4. Respekt gegenuber der lokalen Bevolkerung

Verantwortungsvoller Tourismus bedeutet auch, den Menschen auf Teneriffa mit Respekt zu
begegnen.

Wir empfehlen unseren Kunden:

o hoflich und respektvoll aufzutreten;

o lokale Traditionen und Gepflogenheiten zu respektieren;

¢ auf Ruhe und Sauberkeit zu achten;

o nach Mdglichkeit lokale Produkte und Dienstleistungen zu nutzen;

o Offentliche Einrichtungen verantwortungsbewusst zu verwenden.
5. Sicherheit

Die Sicherheit unserer Kunden hat fiir uns einen hohen Stellenwert.
Daher empfehlen wir:

o Wettervorhersagen regelméBig zu verfolgen;

den Anweisungen und Warnhinweisen der zustdndigen Behdrden zu folgen;
sich angemessen auf geplante Aktivititen vorzubereiten;

geeignete Ausriistung zu verwenden;

sich in Naturgebieten umsichtig und verantwortungsvoll zu verhalten.

Jeder Reisende ist fiir seine eigenen Entscheidungen selbst verantwortlich.

6. Information und Aufklarung
Easy Camp Tenerife stellt Informationen zur Verfiigung iiber:

o die Regeln fiir die Nutzung von Campingplétzen;

die geltenden Reservierungsverfahren;

Sicherheitsaspekte;

den Umweltschutz;

den verantwortungsvollen Umgang mit gemieteter Campingausriistung.

Diese Informationen dienen ausschlie3lich der allgemeinen Information und ersetzen keine
offiziellen Mitteilungen der zusténdigen Behorden.



7. Zusammenarbeit mit den zustandigen Behorden
Wir respektieren die Entscheidungen von:

e dem Cabildo de Tenerife;

e den Verwaltungen der Naturgebiete;

e den fiir die Sicherheit zustdndigen Behdrden und Rettungsdiensten;

o allen weiteren zusténdigen Verwaltungsbehorden.

Wir empfehlen unseren Kunden, sdmtliche geltenden Vorschriften, Einschrénkungen und
offiziellen Empfehlungen einzuhalten.

8. Verantwortungsvolle Nutzung unserer Dienstleistungen
Easy Camp Tenerife bietet ausschlieBlich die Vermietung von Campingausriistung an.

Wir organisieren keine Reisen und treten weder als Reiseveranstalter noch als Reiseleiter auf,
sofern dies nicht ausdriicklich in einem gesonderten Angebot angegeben ist.

Jeder Kunde plant seinen Aufenthalt eigenverantwortlich und ist selbst fiir die Einhaltung der
geltenden gesetzlichen Vorschriften sowie der Sicherheitsbestimmungen verantwortlich.

9. Transparente Kommunikation

Wir bemiihen uns, sicherzustellen, dass die auf unserer Website veroéffentlichten Informationen
korrekt, aktuell und verstiandlich sind.

Sollten Sie Fehler oder veraltete Informationen feststellen, freuen wir uns iiber Ihre Nachricht.

Ihr Feedback hilft uns dabei, die Qualitit unserer Inhalte kontinuierlich zu verbessern.

10. Kontinuierliche Verbesserung

Wir tiberpriifen unsere Geschiftstitigkeit regelmafBig und entwickeln sie verantwortungsvoll
weiter.

Unser Ziel ist es, die Qualitdt unserer Dienstleistungen kontinuierlich zu verbessern und bewéhrt
Praktiken im Bereich des verantwortungsvollen Tourismus, des Umweltschutzes und der
Sicherheit zu fordern.



11. Unsere Verantwortung

Als Inhaber der Marke Easy Camp Tenerife verpflichten wir uns, unsere Geschiftstitigkeit im
Einklang mit den geltenden gesetzlichen Vorschriften sowie unter Achtung der Rechte unserer
Kunden auszuiiben.

Gleichzeitig erfordert verantwortungsvoller Tourismus die Mitwirkung aller Beteiligten. Jeder

Reisende trigt die Verantwortung fiir seine eigenen Entscheidungen, sein Verhalten sowie die
Einhaltung der ortlichen Vorschriften wéihrend seines Aufenthalts auf Teneriffa.

12. Aktualisierung dieser Richtlinie

Diese Richtlinie fiir verantwortungsvollen Tourismus kann insbesondere in folgenden Fillen
aktualisiert werden:

« Anderungen der gesetzlichen Vorschriften;

o Weiterentwicklung der Geschiéftstatigkeit von Easy Camp Tenerife;

o Einfiihrung neuer Dienstleistungen;

o Anderungen an anerkannten bewihrten Praktiken im verantwortungsvollen Tourismus.

Die jeweils aktuelle Version dieses Dokuments wird auf unserer Website veroftentlicht.

13. Kontakt

Bei Fragen zu dieser Richtlinie fiir verantwortungsvollen Tourismus kénnen Sie uns unter
folgender E-Mail-Adresse kontaktieren:

easycamptenerife@gmail.com



